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第 19 期 FIATA 教育訓練 

課程招生簡章 

 

壹、 FIATA 認證單位介紹 

FIATA（International Federation of Freight Forwarders Associations）於 1926 年

成立，總部設在瑞士蘇黎世，是全球運輸物流領域最大的非官方及非營利性組織，在

聯合國經濟與社會理事會、聯合國貿易與發展大會、聯合國歐洲經濟委員會及亞太經

濟委員會中均扮演了顧問咨詢的角色。它同時也被許多政府及民間組織，如：國際商

會（ICC）、國際航空運輸協會（IATA）、國際鐵路聯合會、國際公路運輸聯合會、世

界海關組織及世界貿易組織等一致確認為國際貨運承攬業的代表。 

FIATA 制定的承攬業標準貿易條款（Standard Trading Condition）範本及發行的

提單範本為全球 150 餘個會員國家所認定並被所屬的貨運承攬業者廣泛使用，對於運

輸物流人才培訓更視為其基本任務之一。FIATA 教育訓練的課程設計按各國運輸物流

現況修改或增列課程內容，海攬公會自民國 1998 年開辦第一期 FIATA 教育訓練以來，

至今已不間斷開辦了 18 期，取得國際證書人數約 450 人，參加課程人數約 900 人，

所培訓的學員許多皆是目前承攬業界的翹楚或是中高階幹部，每四年課程即因應物流

發展及實際需求調整課程規劃，開辦至今海攬公會五度成功通過 FIATA 總會教育組的

審核，取得續證辦理的訓練資格，為台灣唯一實施 FIATA 教育訓練在職培訓的單位。 

貳、 本會培訓宗旨與課程目標： 

『FIATA 教育訓練』課程培訓宗旨為協助承攬業從業人員提昇全方位的國際物流

專業知識，除了能應用於實務操作，同時以取得國際認證為目標，提供客戶經濟有效

率的運籌服務，為公司企業創造營運績效，更能經由與講師及同學間的互動，了解業

界動態與發展趨勢。 

課程分為海運上、中、下及空運等四個單元，每年循環實施，可依個人時間規劃

報名任一單元，每單元時數含報告及測驗為 60 小時，每週上課 9 小時，上課時間為週

三晚上及週六全日，課程期末舉辦學員分組報告，由講師群評分，增加學員講師互動

討論，學員通過期末測驗後由公會授予結業證書，修畢四個單元可申請 FIATA 國際證

書，此外公會亦擇期安排戶外教學，實地參觀貨櫃場或物流中心讓學員了解實際作業

情況。取得 FIATA 國際證書，不僅為個人物流專業能力加分加值，獲得企業肯定，為

就業升職利器，更是一張與國際接軌取得全球 150 餘個國家認可的專業證書。 

    第 19 期課程實施內容如下，敬請各會員公司鼓勵所屬從業人員踴躍報名參加！ 



參、 課程內容與實施方式：  

一、課程時間：每週三晚上 6：30～9：30（3 小時）及 
每周六上午 9：00～12：00；下午 13:00～16:00（6 小時） 

二、授課地點：台北市海運承攬運送商業同業公會教室 
地址：台北市建國北路二段 90 號 7 樓 
(位於長春路與民生東路之間，搭乘捷運中和新蘆線至行天宮站下車，從 2 號

出口往民生東路二段方向，至建國北路右轉直行約 100 公尺，步行約 7 分鐘。) 

三、出勤認定：採上、下課分別簽到、簽退。 
四、認證類型：FIATA 國際認證課程 

考試方式 
全期程分為四個單元實施，無先後順序可分開報名，每個單元

課程結束後舉辦分組報告及當期單元考試。 

考試類型 是非題、選擇題及問答題。 

結業證書 
每單元上課時數滿 75%（請假時數不得超過 15 小時）並通過

考試，公會將授予單元結業證書。 
取得四個單元結業證書後，即可申請 FIATA 國際證書。 

取得認證標

準 

1. 上課時數每單元達 75%以上者，取得當期單元考試資格。 
2. 評分比重標準：出席率 10%、隨堂測驗 10%(視講師授課方

式)、案例研討 20%(如該單元無隨堂測驗, 則案例研討占

30%)、筆試 60%。 
3. 每單元總成績及格標準 70 分。 
4. 案例研討(即期末分組報告)：占總成績 20%或 30%。 

(1) 採分組方式，於最後一堂課案例研討。 
(2) 整體簡報製作 30%，書面報告內容 30%，上台報告表現

30%，時間控制 10%。 
(3) 每組上台報告時間為 20 分鐘。 
(4) 每組報告後由老師予以指導講評。 

5. 期末測驗：占總成績 60%。 
(1) 測驗題型：是非題、選擇題及問答題。 
(2) 分數比率：是非、選擇各為 20%，問答題 60%。 

五、招生對象、名額與費用： 
(一)招生對象：海攬公會會員公司人員。 
(二)招生名額：27 人，未達最低開班人數 20 人，本會將保有開班權利。 
(三)課程費用：含講義、咖啡茶水、周六午餐便當。 
(四)戶外教學：學員免費，午餐、車資、當日保險等皆由公會支付。 

 
第一單元 
60 小時 

第二單元 
60 小時 

第三單元 
60 小時 

第四單元 
60 小時 

上課費用 8,000 8,000 8,000 8,000 

優惠方式 
同一家公司二位及以上同時報名或同一位學員同時報名 2 個單

元，享有 9 折優惠。 

FIATA 國際

證照費用 
通過四次考試合格後，申請 FIATA DIPLOMA 資格證書時，需

繳交瑞士法郎 150 元予 FIATA 總部。 



六、報名方式：填寫報名表後以傳真或 email 方式辦理，報名額滿即截止受理， 
報名後請來電確認，電話：02-2507-0366；傳真：02-2503-8440； 
email：amanda_hsu@iofflat.com.tw 聯絡人：徐小姐 Amanda 

七、繳費方式：收到確認開班通知後於一週內繳費，可採用即期禁背支票、匯款

或轉帳，繳費後請提供憑證，如轉帳請 email 通知帳號末 5 碼。 
帳戶名稱：台北市海運承攬運送商業同業公會 
銀行名稱：華南商業銀行 龍江分行 銀行代號：008 
銀行帳號：128-10-001880-9 

肆、 師資與教材： 
一、師資：邀請官方權威、學者專家、名律師、業界先進講授。 
二、教材：依據 FIATA 總部規定之基本標準大綱，由各授課講師以理論配合實務，

編輯授課教材，內容豐富實用。 
伍、 課程內容與綱要 
課

程 

第一單元：海運承攬運

送業理論與實務(上) 

第二單元：海運承攬運

送理論與實務(中) 

第三單元：海運承攬運

送業理論與實務(下) 

第四單元：航空貨物

運輸理論與實務(全) 

時

數 

110.3.31 ~ 110.5.22 

60 小時 

110.6.2 ~ 110.7.24 

-> 110.9.1 ~ 110.10.30 

60 小時 

預計 111.2 ~ 111.3 

60 小時 

預計 111.5 ~ 111.6 

60 小時 

課 

程 

內 

容 

國際海運承攬運送業

與物流概論  
歐盟個人資料保護規範 貨物通關流程  

航空貨物運輸概論 & 

航空貨物 

我國對海運承攬運送

業的航政管理 

信用狀統一慣例、提單

及押匯 

自由貿易港區發展與

貨物流通管理  

航空器與貨盤櫃介紹

及航空託運 

載貨證券 物流運籌與第三方物流 
進口出口暨轉口通關

作業  
航空貨物運費 

國際貿易 倉儲物流管理 
貿易糾紛之預防與解

決  
航空文件 

貨櫃與內陸集散站實

務操作 
海上運輸 

運輸供應鏈利害關係

人的法律責任 
責任保險與運輸保險 

國貿條規 貨櫃運輸 安全與安檢 航空貨損理賠與保險 

複合運送 
鐵路運輸、公路運輸、

國內與國際內河航運 
冷鏈物流  航空危險品運送 

案例研討(分組報告) 
非貨櫃貨物運輸及租傭

船業務 

海運承攬運送業之資

訊系統 
海上危險品運送 

期末測驗 案例研討(分組報告) 
智慧物流與供應鏈發

展趨勢及應用  
案例研討(分組報告) 

 期末測驗 
國際運費電子收款與

跨境電商物流系統 
期末測驗 

  案例研討(分組報告)  

  期末測驗  

  戶外教學  
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第 19 期 FIATA 教育訓練課程報名表 

請勾選您要報名的單元 

課程名稱 

□ 第一單元：海運承攬運送理論與實務 (上)    60 小時課程 

□ 第二單元：海運承攬運送理論與實務 (中)    60 小時課程 

□ 第三單元：海運承攬運送理論與實務(下) 60 小時課程(預報不繳費) 

□ 第四單元：航空貨物運輸理論與實務(全) 60 小時課程(預報不繳費) 

公司名稱  
聯絡人     

email  

許可證號 海攬證第        號 
（交通部核發之許可證） 

電  話      分機 

傳  真  

報 名 學 員 姓 名 性別 部門/職稱 通訊方式（請務必填寫） 

(1)中文  □男 
 

□女 
 

email  

電 話  

英文 
(同護照) 

 
手 機  

餐 食 □葷  □全素 □方便素 

(2)中文  □男 
 

□女 
 

email  

電 話  

英文 
(同護照) 

 
手 機  

餐 食 □葷  □全素 □方便素 

(3)中文  □男 
 

□女 
 

email  

電 話  

英文 
(同護照) 

 
手 機  

餐 食 □葷  □全素 □方便素 

備註 

※填寫報名表後以傳真或 email 方式辦理，額滿即截止受理，報名後請務必來電確認，

上課地址：台北市建國北路二段 90 號 7 樓電話：02-2507-0366 傳真：02-2503-8440 
email：amanda_hsu@iofflat.com.tw 聯絡人：徐小姐 Amanda 

※每一單元課程費用會員 8,000 元，含講義、咖啡茶水、周六午餐便當；同一公司報名

二人(含)以上，享有 9 折優惠。 

※招生名額 27 位，依報名確認之先後順序，額滿為止。若未達最低開班人數 20 人， 

  本會保有開班權利，報名確認暨繳費後恕不接受取消或退款，敬請見諒。 

※請以正楷填寫報名表，英文名字請與護照上相同（將登錄於結業證書上）。 

 


